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2024年下学期，学生公寓管理工作始终坚持以服务学生为宗旨，努力营造一个安全、舒适、和谐的住宿环境。根据工作安排，现将本学期学生公寓管理工作情况汇报如下： 
一、基本情况
目前，静娴楼住宿女生1371人，静雅楼住宿女生459人，弘远楼住宿男生1573人，弘长楼住宿男生431人，共计3834人。生活老师23人，其中静娴楼、弘远楼各8人，静雅楼、弘长楼共7人。
二、工作情况
1.抓实安全管理防事故。安全工作是公寓管理工作中的重中之重，必须放在首位。静娴楼认真落实公寓设施设备常巡查，发现问题及时报修。注意用电安全，做到人走电熄火灭。在日常查寝时发现水果刀、剪刀、美工刀等管制刀具，及时收缴，并贴好标签，通知学生在放周假或月假时带回家。密切关注学生情绪和思想动态，发现异常，及时耐心开导或联系班主任，将一切可能扼杀在萌芽状态。静雅楼认真做到人数清点准确无误，未归无假条者要明确去向，确保无一人私自外出和夜不归寝。弘长楼严格执行出入登记、查寝、卫生检查、设备报修等制度，加强安全隐患排查，配合保卫科不定时进行管制刀具以及手机等电子产品的检查。弘远楼经常向学生普及消防知识，防火防盗，出寝时注意楼梯分流，提升了学生的应急能力。
2. 抓卫生环境护健康。静雅楼认真落实各公区卫生各楼层每天必须清理干净，无垃圾灰尘，宿舍内每周进行一次卫生大扫除，每天两次对各寝室进行内务卫生查评，并将出现的问题当天解决，做好记录，制定详细的评分表，每两周评出优秀寝室，通过内务卫生评比活动激发学生的集体荣誉感和卫生意识，为学生营造舒适的居住环境。静娴楼内务卫生常抓不懈，从始至终，不放松标准。每周一的小卫生和每月的大卫生，大家认真对待，严格评比，没有达标的，及时指出改进，确保学生有一个干净舒适的就寝环境。弘远楼楼层老师亲力亲为抓内务管理，不厌其烦的教高一新生整理床铺、物品摆放以及洗、浴、厕内外的清洗等。每天的内务整理结果都会公示在白板上，对优秀寝室、优秀床铺、拾金不昧的学生及时表彰，提升影响力。弘长楼每日监督宿舍卫生，每周四进行卫生大扫除，每周开展卫生评比活动，公布结果并表彰优秀宿舍，楼层老师每周签公寓日志，及时向班主任反馈学生就寝纪律情况，激励学生养成良好卫生。配合学校加强公共区域卫生清洁和消毒，有效预防传染病传播，为学生健康保驾护航。
3.抓秩序维护保睡眠。弘长楼严格执行作息制度，加强半夜夜间巡视巡查，每周四次，及时纠正学生违纪行为。加强与班主任的沟通协作，共同解决学生在作息纪律方面的问题，保障了学生充足的睡眠和良好的学习状态。弘远楼为更好的保障学生的休息时间，主动与各年级德育主任沟通交流，制定就寝时间，及时召开男生委员和寝室长会议，把作息时间、就寝纪律以及学生楼梯走向等公寓管理要求进行告知，逐室宣讲，配合执行。静雅楼严格要求学生遵守作息时间，进行不定时不定次数的深度夜巡，减少宿舍休息时间喧哗现象，营造安静的休息环境，确保学生白天有充沛的精力投入到学习中去。静娴楼坚持学生归寝后勤巡查，清点人数时认真仔细，对未归寝无假条学生第一时间联系班主任，及时发现生病学生，住得近的联系家长，住得远的联系班主任，有时处理完已到了凌晨二、三点也无丝毫怨言。
4.抓文化建设促服务。弘长楼为缓解高三学生学习压力，11月份积极配合年级组推选了十个十佳文明寝室，增强宿舍凝聚力，学生团结合作心态积极，虽名额有限，但学生们都积极投入其中参与评选活动。弘远楼在文明寝室创建中秉承＂认真负责，热情服务，引导教育＂的管理理念，坚守“三禁”原则：一是禁止学生携带手机、刀具、打火机等违禁物品，防止意外事情的发生；二是每天保持寝室内外整洁干净，开通门窗，净化空气；三是学生回寝室不允许大声喧哗、吵闹、聚众，就寝时间保持安静，给学生营造了一个安心、舒适的休息环境。本学期全校共评选40个“十佳文明寝室”，各寝室长被授予“十佳文明寝室长”称号。
三、工作典型
静娴楼楼栋主任王珏老师十多年来爱岗敬业讲奉献，工作负责有方法，团队凝聚力、战斗力强。其他7位生活老师在日常工作中细心观察，发现情绪不对的及时开导，给予学生“妈妈”般的温暖。五楼钟晓琳和六楼向桂芳老师，她们所带楼层中，有的孩子不愿向父母亲说的话，却都愿意向她们倾诉。她们经常耐心引导，帮助孩子们化解疑问和伤痛。2427班的一同学，在高一时因病休学，本学期复学分到了421室，四楼彭芳老师特殊情况特殊对待，怕她吃药后因药物影响不能按时起床，出寝时必到她寝室看看，没有起床就叫醒她，起床了才放心离开。查寝时时常找她说说话，发现她喜欢到423室，没有批评，开完笑的对她说：“孩子，你喜欢到423室，和班主任说了，搬到423室来。”她也笑着说“老师不会答应的。”由开学时的一个人进出寝室，到现在和三、两同学笑嘻嘻的跑回寝室，她的精神面貌焕然一新。三楼李慧老师，334室一同学因心情不好，哭着回了寝室，她轻言细语安慰，深夜又多次去334室观察有没有反常，早上开灯后又去看，学生对她说“老师，我真的没事”，她又偷偷观察了几天，这才放下心。二楼新入职的郑桃老师肯学敢问，能虚心接受同事们的建议，工作上手较快。一楼李小梅老师工作耐心细致，为了加强强基班的就寝纪律，她重点蹲守，并及时召开寝室长会，针对问题“对症下药”，几个回合下来，强基班各方面遥遥领先。楼栋副主任任明琼老师一直都是做事踏实、务实，担任副主任后及时报修楼栋设施设备，楼栋轮休代岗认真负责。静娴楼管理团队是一个贴心育人的优秀团队。  
弘远楼新任楼栋主任廖传俊老师能够及时转变角色，加强与同事的沟通，及时了解学生、同事的想法，不断完善自己，严于律己，尽职尽责，短时间内胜任全新的工作。楼栋副主任唐登枚老师润物细无声，善用不经意的一句话，一个动作化解一次矛盾。龙氏班一学生因对家长有抵触情绪，家长要他将长指甲剪掉，他偏不，家长没办法向我们求助，让唐老师想想办法。一天中午，唐登枚查寝时发现该学生在别人床上躺着，唐老师假装拉他起来回自己寝室去，就抓了一下他胳膊，正好看见他指甲特长，就开玩笑说：“指甲这么长是不是很好看呀，写作业方不方便呢？”他马上说：“老师，你有没有指甲剪，我剪掉。”唐登枚老师立马把她自己的指甲剪拿给他。家长焦虑了几个星期的事，她一句不经意的玩笑就解决了。一楼刘登菊老师工作积极主动，勇于承担责任，每天手把手教学生整理内务卫生，一次不行就两次，甚至三次，并配合班主任进行现场整改。龙氏班学生每天6：25要全部到操场，她每天6：20前全部督促出寝。二楼新入职的胡香梅老师工作积极主动，勤奋好学，经常向有工作经验的老师们请教，她很快就摸索出了适合自己、适合学生管理的工作方法，学生们也很喜欢她，前段时间她还收到了来自学生的感谢信，得到了高二年级主任、班主任及各位领导的赞赏。三楼文兰英老师从静娴楼调入后轻车熟路，虚心学习，很快就进入到最好的工作状态。四楼任彩红老师在岗工作10多年，踏实认真，勤勤恳恳，十年如一日。五楼向元平老师工作态度非常端正，始终保持高度的责任心。12月18日晚，在504发现有几个学生聚在门角处，学生们看到她进去就都散开了，她望了他们一眼，也没有做声，看向门角落，发现有个书包的拉链是开着的，她就在书包的外面摸了一下，发现是个手机，她再次望向学生，学生们个个低着头不说话，可能也是吓着了，她也没多说什么，嘱咐学生们早点上床休息就出来了。当时正好碰到班主任张老师来查寝，她就给他说明了刚发生的情况，并建议张老师查明后通知家长把学生接回家，预防晚上学生因犯错吓着了会有什么想法和举动。后来年级王主任，张老师以及家长一起把事情处理好后，学生就跟随家长一起回家，整个事件处理得有条不紊、滴水不漏。面对突发事件，她总是沉着冷静，睿智地合情合理处理。六楼刘梅芳老师性格温和，工作耐心细致，从不急躁或马虎，每个工作任务都能按时高质量完成。
静雅楼楼栋主任文冬霞老师今年第一次管理楼栋，用心用情用力加强高三学生的服务与关怀，时刻关注学生的日常生活，及时为她们解决问题。每天下午将学生将晾晒在外的衣服、被子收进寝室，让她们不用担心，专注学习。周燕茹老师尊重给予高三女生心灵上的陪伴，关注学生的心理动向，对脆弱敏感的学生温柔以待，以拉家常的方式与她们聊天，让她们放下戒备，吐露心声，感受到老师的关怀与温暖，解开心结。新入职的杜毕霞老师时刻关注学生的身心健康，及时发现学生的情绪和生活中遇到的问题与困难，并给予关心和帮助，诚恳与她们交流沟通，倾听她们的意见和建议，及时反映并解决。
充满希望的2025年已经到来，但也带来了新的挑战，在新的一年里，全体生活老师将在学生科的带领下用心用情用力，认真提高学生公寓管理工作水平，为学生成长、学校可持续发展锦上添花。
